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1. Predmeét

Sikanovani je mimofadné nebezpe&na forma nasili ktera ohrozuje zakladni
vychovné vzdélavaci cile Skoly.

Tento ,Program prevence proti Sikané“ slouzi k vytvofeni bezpeéného, respektujicino
a spolupracujiciho prostfedi ve Skole. Zaméfuje se pfedevSim na prevenci Sikany a
nabizi postupy feSeni Sikanovani. Je ur€en vSem pedagogickym pracovnikim Skoly,
dale nepedagogickym pracovnikim, rodi€¢im a Zzakim Skoly.

Patfi spolu se ,Skolni preventivni strategii* a ,Minimalnim preventivnim programem*
k zakladnim dokumentidm Skoly v oblasti boje proti rizikovym projevim chovani.

1.1  Zakladnimetodické pokyny MSMT

Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni
Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich, €. MSMT-21149/2016

Metodické doporuCeni Ministerstva Skolstvi mladeze a télovychovy k primarni
prevenci rizikoveho chovani u déti, zaku a studentlve Skolach a Skolskych
zafizenich v souladu se Strategii prevence rizikového chovani u déti a mladeze.
MSMT &,j. 21291/2010-28

2 Vymezenizakladnich pojmu

2.1 Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ubliZit, ohrozit nebo zastradovat
Zaka, pfipadné skupinu zaku. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych Cdi
psychickych utocich jedincem nebo skupinou VUCi jedinci Ci skupiné zaku, ktefi se
neumi nebo z nejrizngjSich divodl nedovedou branit. Nové se muze realizovat
prostfednictvim elektronické komunikace jako tzv. ,kybersikana“.

KyberSikana je jednou zforem psychické Sikany. Je to zneuziti ICT (informacnich a
komunikacnich technologii), zejména pak mobilnich telefond
a internetu, k takovym cinnostem, které maji nékoho zamérné ohrozit, ublizit mu.
Podobné jako u S8ikany tvafi vtvaf se jedna o umysiné chovani, kdy je obét
napadana utocnikem nebo utoCniky.

KyberSikanou neni opravnéna kritika na internetu bez zliého umyslu, bez nadavek a
ponizovani. Terminem kyberSikana neoznaCujeme rovnéz vzajemné internetove
psychické nasili a ani vécny konflikt (i opakovany) mezi rovnocennymi partnery.



Pfima Sikana mUze mit podobu verbalni, fyzickou, neverbalni.

2.2 Verbalni Sikana
slovni utoky v podobé nadavek
pomluvy
ponizovani
vyhroZzovani
zranujici komentafe k rase, narodnosti, nabozenstvi
kybersikana — utoky pomoci SMS, e-mailll, vyvéSovani urazlivych materiall
na internetové stranky apod.
2.3 Fyzicka Sikana
fyzické utoky v podobeé biti
vydirani
sexualni obtézovani az zneuzivani
2.4 Neverbalni Sikana
urazliva gesta a zvuky
ni¢eni, kradeni a schovavani véci nebo ucebnich pomicek

Nepfimou formou Sikany je demonstrativni prehlizeni Zaka ¢i zaku a jejich
ignorovani.

3 Odpovédnost Skoly a pedagogickych pracovniki

3.1 Odpovédnost Skoly a ochrana zdravi zaku

Skola je jednoznacné zodpovédna za Zaky v souladu s ustanovenim § 29 Zakona
&.561/2004 Sb. (Skolsky zakon). Je povinna zajistovat bezpe&nost a ochranu zdravi
Zaka v prubéhu vSech vzdélavacich a s tim souvisejicich aktivit a souCasné vytvaret
podminky pro zdravy vyvoj déti pfi pfedchazeni vzniku rizikovych projevi chovani.
Z tohoto divodu pedagog musi Sikanovani mezi zaky neprodlené fesSit a kazdé jeho
obéti poskytnout okamZitou pomoc. Je zajistén dozor ve vSech prostorach Skoly a
také pfi vpousténi zakl do Skoly pfed nultou a prvni vyu€ovaci hodinou. Rodice a cizi

osoby maji povinnost hlasit se na sekretariatu $koly pfi vstupu do ZS i MS.

3.2 Odpovédnost pedagogického pracovnika

Pedagogicky pracovnik musi Sikanovani mezi Zzaky pfedchazet, jeho projevy
neprodlené feSit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.



Sikana neni sama o sobé& definovana jako trestny &in nebo prestupek, miize ale svym
charakterem naplfiovat znaky protipravniho jednani na urovni pFestupku nebo
trestného Cinu. Trestni zakonik zaklada v ur€itych pfipadech povinnost nékterym
¢indm zabranit, a jiné zminénym organdm ohlasit. Smyslem ustanoveni o trestnosti
nepfekazeni trestnému Cinu je zabranit spachani nékterych zavaznych ¢&ind a tim
chranit spole¢nost pred jejich disledky. S Gcinnosti od 1. 12. 2016 se rovnéz nize
popsanych trestnych &inl bude moci dopustit i sama Skola jako pravnicka osoba,
kdyby napfiklad umysiné zatajovala, Ze u nich uvedenym trestnym &inim dochazi.

Povinnost prekazit pachani nebo spachani trestného Cinu (§ 367 trestniho zakoniku):
kdo se dozvi, Ze jiny pfipravuje nebo pacha trestné cCiny v tomto ustanoveni
vyjmenované, ma povinnost spachani nebo dokonceni takového C¢inu prekazt.
Jestlize to neudéla a nebranily mu v tom okolnosti v tomto ustanoveni vyjmenovane,
sam spachal trestny Cin nepfekazeni trestného Cinu a vystavuje se tim trestnimu
postihu. Prfekazit trestny Cin Ize i jeho v€asnym oznamenim statnimu zastupci nebo
policejnimu organu.

Neoznameni trestného Cinu (§ 368 trestniho zakoniku): kdo se dozvi, ze jiny spachal
trestné Ciny v tomto ustanoveni vyjmenované, je povinen to bez odkladu oznamit
statnimu zastupci nebo policejnimu organu.

4 Prevence protisikanovani

4.1  Skolnivzdélavaci program

Zakladem pro prevenci Sikany a nasili ve 3kole je Skolni vzdé&lavaci program, ktery
podporuje pozitivni vzajemné vztahy mezi Zaky (mezi Zaky a uciteli) a usiluje o
vytvareni bezpeCného prostiedi Skoly, prfedevSim kapitola KliCové kompetence,
Osobnostni a socialni vychova a Vychova demokratického ob&ana.

4.2 Systém primarni prevence rizikovych forem chovani

Systém primarni prevence, vymezeny Skolni preventivni strategii, je dale
rozpracovan v Minimalnim preventivnim programu Skoly na konkrétni Skolni rok.

4.3 Systém dalSiho vzdélavani Skoly

Systém dalSiho vzdélavani Skoly zahrnuje kromé pravidelnych Skoleni $Skolniho
metodika prevence také vzdélavani ostatnich pedagogickych pracovnikl v oblasti
problematiky vytvafeni dobrych vztahl v kolektivu, upeviiovani zdravych norem
chovani ve tfidach.

.4.4 Informovani pedagogickych pracovniku

Metodik prevence ve spolupraci s RS je zodpov&dny za zvySovani informovanosti
pedagogickych pracovniki v oblasti problematiky Sikanovani a zajisti, aby Zaci i
pedagogicti pracovnici byli seznameni s negativnimi duisledky Sikanovani. Metodik



prevence ve spolupraci s RS zajistuie doplfiovani $kolni knihovny o materialy
z oblasti problematiky nasilného chovani a Sikanovani.

Tridni ucitelé jsou povinni informovat rodiCe o problematice Sikanovani. DuleZity je
také systém vzajemné komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruseni
pravidel, nebo jinych rizikovych faktorech.

4.5 Systém ukoll pro pracovniky skoly v oblasti prevence proti Sikané

Pedagogicti pracovnici vedou dusledné a systematicky zaky k osvojovani norem
mezilidskych vztaht, zaloZzenych na demokratickych principech. VSichni by méli
vnimat Uroven vztahl mezi zaky a atmosféru tfidniho kolektivu.

4.6 Skolni fad

Ve Skolnim Fadu jsou jasné stanovena pravidla chovani, véetné sankci za jejich
poruseni.

4.7 Spoluprace se specializovanymi institucemi

Pfi pfedchazeni pfipadi Sikany je dulezita spoluprace vedeni Skoly, Skolniho
metodika prevence a vychovného poradce s dalSimi institucemi v oblastech:

4.7.1 Skolstvi — pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce,
specialné pedagogicka centra

4.7.2 Zdravotnictvi — pediatfi, odborni Iékafi, psychologové, psychiatfi a zafizeni,
ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, v€etné individualni a
rodinné terapie

4.7.3 Socialni péce — oddéleni péce o rodinu a déti, oddéleni socialni prevence
Dojde-li k zavaznéjSimu pfipadu Sikanovani nebo je davodné podezieni, ze
Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu trestného ¢&inu, oznami feditel Skoly tuto
skute¢nost neprodleng Policii CR.

4.8 Vychovna opatreni
Je nezbytné kazdé vySetfovani pfipadu Sikany dovést az k zavéru — a to individualné
dle zavaznosti pfipadu.

4.8.1 Dalsi spoluprace s agresorem — téz i zprostfedkovani odborné pomoci

4. 8.2 Konkrétni vychovna opatieni

Napomenuti TU, DTU, DRS, snizeny stupefi zchovani, vychovna komise se
zahajenim spravniho fFizeni.

4. 8.3 Spoluprace s tridnim kolektivem

Realizace tfidnickych hodin, které maji zakim poskytnout bezpecny prostor k reflexi
viastni zkuSenosti ve Skole, kdy mohou mluvit o své spokojenosti ve Skole, pocitu
bezpeci, vztazich ve tfidé.



4.9 Krizovatelefonni linka k Sikané a webové odkazy

Linka bezpe&i celda CR 116 111
rodiCovska linka 840111 234
Ped. psychologicka poradna Karvina 597 582 370
Havifov 597 582 372
Bohumin 597 582 373
Cesky T&sin 597 582 374
Centrum psychologické pomoci, Karvina 596 317 575
ELPIS ( Poradna pro obéti trestnych ¢ina a pro tyrané a zneuzivané Zeny )
Havifov 596 812 764
Karvina 596 812 764
Ostrava 596 781 688
Bily kruh bezpeli (pomoc obétem trestné Cinnosti),Ostrava 596 489 204
Policie CR 158
Policie CR Karvina 974 734 651

Webové odkazy

Web Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz (poradna, publikace, letaky ke
staZeni apod.)

Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org

Internet poradna, www.internetporadna.cz Sdruzeni Linka bezpeci (116 111),
www.linkabezpeci.cz

Vefejny ochrance prav, www.ochrance.cz. Amnesty International CR,
www.amnesty.cz

E-Nebezpeci pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz

Narodni centrum bezpecnéjSiho internetu, www.ncbi.cz
Portal E-Bezpeci, www.e-bezpeci.cz

Online poradna projektu E-Bezpeci, www.napisnam.cz

Kontaktni centrum, které pfijima hlaseni, tykajici se nezakonného a nevhodného
obsahu internetu, www.Horka-linka.cz



5 .Krizovy plan a postupy priresenisikanovani

Dle zavaznosti situace rozliSujeme dva typy scénaitu krizového planu:

5.1

Skola zvladne situaci vlastnimi silami - zahrnuje pocateéni stadia
Sikanovani a ramcovy tfidni program pro feSeni zarodecnych fazi Sikanovani
—viz. 5.2.1

Skola potiebuje pomoc z venku , tj. souginnost se specializovanymi
institucemi — zahrnuje pfipady pokrocilé a nestandardni Sikany, napf.
vybuch skupinového nasili — viz. 5.2.2

Postup pedagogického pracovnika a reditele skoly

5.1.1 Podezreni pedagogického pracovnika na Sikanu

V pfipadé podezieni na Sikanovani zahdji pedagogicky pracovnik neprodlené
vySetfovani Sikany, spolupracuje se Skolnim metodikem prevence a vychovnym
poradcem, informuje o pfipadu feditele Skoly.

5.1. 2 Prokazanasikana

V pfipadé prokazanych projevll Sikany pedagogicky pracovnik neprodlené informuje
feditele Skoly, spolupodili se na vySetfovani Sikany dle pokynu feditele Skoly.

5.1.3 Postup reditele Skoly

Pfijme informaci o Sikanovani (od pedagoga, zaka, rodi¢l ¢i jiného
dospélého ) .

Rozhodne, zda Skola zvladne feSit Sikanu sama nebo je potfeba intervence
z venku, tj. pomoc specializovanych instituci a eventualné Policie CR.

V pfipadé prokazanych projeva Sikany jmenuje pracovniky, ktefi se budou
podiet na vySetfovani Sikany dle jeho pokynd — v tymu je vzdy Skolni
metodik prevence a vychovny poradce.

Zajisti informovani rodicu o vySetfovani Sikany, pfipadné sam informuje
o vysledcich vySetfovani, které fidi.

V pfipadé negativnich dopadl Sikanovani na obét zprostfedkuje nebo zaijisti
zprostfedkovani péce PPP, SVP, atd.

V mimofadnych pfipadech poda navrh organu socialné pravni ochrany ditéte
k zahdjeni prace s rodinou, pfipadné Kk zahdjeni fFfizeni o nafizeni
pfedbézného opatfeni ¢i ustavni vychovwy s naslednym umisténim
v diagnostickém ustavu.



5.2 Vysetrovani Sikany

5.2.1 PocatecnisSikana
. rozhovor s témi, ktefi na Sikanu upozornili, a s obétmi
e nalezeni vhodnych svédku

o individualni, eventualné konfrontacni rozhovory, se svédky (nikoliv
konfrontace obéti a agresor()

o zajisténi ochrany obétem
o rozhovor s agresory - pfipadné konfrontace mezi nimi

o realizace vhodné metody (metoda usmifeni, vychovny pohovor, vychovna
komise i s rodici agresora)

° tfidnicka hodina, tfidni schizka, prace s celou tfidou

5.2.2 Pokroé¢ila sikana s neobvyklou formou
Vybuch nasili skupiny proti jednotlivci €i minoritni skupiné:
o prekonani Soku pedagogického pracovnika a bezprostfedni zachrana obéti
o bezprostiedni zachrana obéti, zastaveni nasili
e zalarmovani pedagogu a informovani vedeni Skoly
e domluva pedagogickych pracovnikii na spolupraci a postupu vySetfovani
e zabranéni domluvé agresoru na kfivé vypoveédi
o pokraCujici pomoc a podpora obéti
o nahlaSeni Policii CR, informace rodiéim

o zahajeni viastniho vySetfovani
5.3 Konkrétni krizovy plan $koly ( bez ohledu na zavaznost pfipadu )

5. 3.1 Prvotnireakce skoly

Okamzita ochrana obéti — Zzaka co nejdfiv pfedat rodi¢im, nez se rodiCe
dostavi, pfemistit Zaka do jiné mistnosti.

Dohoda o vzajemné informovanosti mez rodici a Skolou.

Oddéleni agresord od kolektivu tfidy, a to bezprostfedné, aby nemohli
I agresofi ovlivihovat svédky.

Rozhovory se svédky — vypovédi zaznamenat

KDO je OBET

KDO je AGRESOR

KDE Sikana probiha

JAK DLOUHO trva
Jakou FORMOU

abrwbdE

Zjisténi poznatkll od ostatnich zaku tfidy.



Individualni rozhovory s agresory.

Zaslani dopist rodi€im aktéra Sikany s terminem projednani pfipadu ve
Skole.

5.3.2 Seznamenipedagogu s pripadem Sikany
Na mimofadné poradé svolané feditelem Skoly po zjisténi vSech okolnosti pfipadu je
nutno seznamit vSechny pedagogické pracovniky s celym pfipadem — jak k Sikané
doSlo, jak byla Zjisténa, jak se dale vySetfuje, jaka vychovna opatfeni jsou
navrhovana, jak se bude pracovat s kolektivem tfidy, kde k Sikané doslo.
5. 3. 3 Individualni schizky rodi¢u aktért pripadu
Schizky se vSemi agresory probihaji jednotlivé, o vSem je vzdy vyhotoven zapis.
Rodi¢um je dle potfeby nabidnuto specializované vySetfeni zaka.
Nasledné probéhne schlizka s rodici obéti, téZ jsou seznameni s celym pfFipadem a je
vyhotoven zapis. RodiCe jsou seznameni s dalSimi postupy Skoly vramci oSetfeni
vztahu ve tfidé.
5. 3.4 Tridnicka hodina pro zaky
Zaci jsou obecné informovani o pripadu a vySetfeni S$ikany, jsou opétovné
informovani o moznostech sdélit podezieni ¢i konkrétni poznatky o Sikané, o obéti,
v pfipadé, Ze budou svédky Sikany.
5. 3.5 Vychovna opatreni
Udéleni vychovnych opatfeni dle Skolniho Fadu.
V mimoradnych pfipadech se uziji dalSi opatfeni:

doporuceni na realizaci dobrovolného diagnostického pobytu

v diagnostickém ustavu

vyrozuméni Policie CR

5.4 Spoluprace se specializovanymi institucemi a Policii CR
Vramci prvni pomoci je nutné pfi pokrocCilych, brutalnich a kriminalnich Sikanach
spolupracovat s dal$imi institucemi a organy —s PPP, SVP, Policie CR.

V pfipadé negativnich dopadd Sikanovani na obét je nutné zprostfedkovat ji péci
PPP, SVP, nebo dalSich odbornikll — psychologl, psychoterapeutl, psychiatrd.

5.5 Postup rodicu pri podezienina Sikanovani

V pfipadé, Ze rodiCe informuji pedagogického pracovnika o podezieni na Sikanovani,
zahdji tento okamzté vySetfovani Sikany, spolupracuje se Skolnim metodikem
prevence a vychovnou poradkyni, informuje Feditele Skoly.



Pfi jednani s rodiCi dbaji pedagogicCti pracovnici na taktni pfistup a na zachovani
dbvérnosti informaci. Je nutné pfedem rodi¢e informovat, co maiji délat, kdyz se
o Sikanovani dozvédi.

Ucitel, popfipadé feditel Skoly, vzdy informuje rodiCe o vysledcich vySetfovani Sikany,
atoiv pfipadé, ze se podezieni neprokaze.

Jsou-li rodiCe presvédceni, Ze Skola postupuje pfi feSeni Sikanovani nedostate¢né, je
mozné jednat v této zaleZitosti se zfizovatelem Skoly, nebo podat stiznost CSI.

6 Dalsi dulezité informace
6.1 Piiklady nepfimych a pfimych znaku Sikanovani

6. 1.1 Neprimé znaky Sikanovani

Zak je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o ngj nejevi zajem, nema
kamarady.

Pfi tymovych sportech byva volen do muzstva mez poslednimi.
O prestavkach vyhledava blizkost ucitelu.

Ma-li promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny.

Pldsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.

Stava se uzavienym.

Jeho Skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje.
Jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, pfipadné rozhazené.
Miva zaSpinény nebo poskozeny odév.

Stale postrada néjaké své véci.

Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné
vymiuvy.

Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

Zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole.

Na téle ma odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede
uspokoijivé vysvetlit.

Zejména je tfeba vénovat pozornost mladSim zakim nové zafazenym do
tfidy, nebot pfizpusobovaci konflikty nejsou vzacnosti!

6.1. 2 Pfimé znaky Sikanovani

Posmésné poznamky na adresu Zaka, pokofujici prezdivky, nadavky,
ponizovani, hrubé Zerty na jeho uCet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry
je dany zak konkrétni pfezdivkou nebo "legraci' zranitelny.



6.1.3

Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasSené nepratelskym az
nenavistnym nebo pohrdavym tonem.

Natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za
néj platil.

Prikazy, které Zak dostava od jinych spoluzakl, zejména pronasené
panovacnym ténem, a skuteCnost, Ze se jim podfizuje.

Natlak na zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int i k spoluucasti
na nich.

Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zviast’ silne, ale
je napadné, Ze je obét neoplaci.

Rvacky, v nichZ jeden z ucastniku je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.
Rodic¢e zaku se doporucuje upozornit zejména na to, aby si vSimali
nize uvedenych moznych pfiznakt Sikanovani

Za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

Dit¢é nema kamarada, s nimz by travilo volny €as, s nimz by si telefonovalo
apod.

Dité neni zvano na navstévu K jinym détem.

ZvySuje se nechut jit rano do Skoly, zviasté kdyz dfive mélo dité Skolu rado.
Dit¢ odklada odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pfi bedlivejSi
pozornosti pozorovat strach. Ztraci chut k jidlu.

Dit¢é nechodi do Skoly a ze Skoly se vraci nejkratSi cestou, pfipadné stfida
rizné cesty, prosi o dovoz ¢i odvoz autem.

Dit¢ chodi domu ze Skoly hladové - agresofi mu berou sva€inu nebo penize
na svacinu.

Usina s placem, ma neklidny spanek, kfi€i ze snu, napf. "Nechte mé!"
Dité ztraci zajem o uCeni a schopnost soustfedit se na né.

Dit¢ byva doma smutné Ci apatické nebo se objevi vykyvy nalad, zminky
0 mozné sebevrazdé. Odmita sveéfit se s tim, co je trapi.

Dit¢ zada o penize, pficemz udava nevérohodné divody — napf. opakované
fika, Ze je ztratilo, pfip. doma krade penize.

Dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

Dit¢ je neobwvykle, neCekané agresivni k sourozenclm nebo jinym détem,
mozna projevuje i zlobu vUCi rodicim.

Dit¢é si stézuje na neurCité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci,

snazi se zlOstat doma. Své zdravotni obtize mulze prehanét, pfipadné
i simulovat - manipulace s teplomérem apod.

Dit¢ se vwhyba dochazce do Skoly.



6.7

Dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku.

Zavérem, aneb ¢asté omyly, €ili neni pravda, ze...

ten, kdo Sikanuje, je vySinuty jedinec...

ten, kdo je tyran, si za to mize sam...

mému ditéti se to (byt agresorem, byt obéti) nemuize stat...
prisna kazen to vyresi...

je to jen koCkovani, vzdycky to bylo, neni to Zadny problém...
takova je doba, neda se s tim nic délat...

neni to moje véc, at si to vyfesi tam, kde se to déje...

vSe se vyfeSi zménou skupiny (tfidy, Skoly)...

ostatni ze skupiny (ze ftfidy) do toho netahejte, ti za nic nemdzou, nic
nezmeéni a nic nefeknou, protoze prece nebudou udavat...



